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E ORÇAMENTO 2023 
 

 

 

Nos termos do Artigo 26º alínea C) dos Estatutos vem a Direção propor à Assembleia-Geral que 

sejam aprovados o Orçamento e Plano de Atividades para o Exercício de 2023. 

 

 

Lisboa, 7 de Novembro de 2022 

 

A Direção, 

 

 

 

     

Cristina Sousa 

Presidente 

 Filipa Barbosa 

Vice-presidente 

 Sofia Matos 

Vogal 
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Mensagem do Presidente 
 
Caras/os Sócios/as, 

Estamos em 2022, ano de 30 anos da Abraço e de uma certeza: o VIH mudou! É hoje considerado uma 

doença crónica, a medicação evoluiu e para isso contribuíram e continuam a contribuir várias pessoas e 

entidades como a Abraço, que repensam a história do VIH e se adaptam a ela para encontrar soluções que 

garantam a melhoria da qualidade de vida das pessoas que diariamente vivem com a doença. 

 

Em ano de reflexão sabemos que é essencial reforçarmos o esforço por intervir na prevenção e diagnóstico 

atempado da infeção VIH, hepatites víricas e outras IST sem nunca descorar a pessoa com VIH numa ótica 

360, em que todas as dimensões da sua vida são importantes. 

 

Para 2023, acreditamos numa nova História, numa história em que todas as pessoas estejam informadas de 

que quem vive com VIH, e se encontra em tratamento, não transmite doença! Acreditamos que difundindo 

a mensagem indetetável=intransmissível conseguiremos mudar a forma como a pessoas com VIH vivem, 

reduzindo o estigma e o preconceito associado. 

 

 

Pela Direção da Abraço, 

Cristina Sousa 

Presidente 
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Nota Introdutória 

 

Toda a intervenção da Abraço pauta-se por seguir metas universais e linhas orientadoras nacionais 

e internacionais para o controlo da infeção VIH e associar o tratamento como forma de prevenção, 

reforçando a necessidade do acompanhamento clínico continuado das pessoas que vivem com 

VIH, como um elemento indispensável ao cuidado destas mas também intervir no âmbito das 

hepatites e outras IST. 

 

A experiência do trabalho da Abraço com pessoas que vivem com VIH ao longo de 30 anos 

permite-nos perceber que atingir as metas 95-95-95 exige um trabalho diário para remover 

algumas barreiras de acesso aos serviços de prevenção, de ligação e retenção. Cada vez mais 

privilegiamos um trabalho em rede de forma a maximizar resultados. 

 

As linhas de ação para 2023 e as atividades apresentadas mantêm o foco na Missão, Visão e 

Valores da ABRAÇO e o plano apresentado para 2023 reflete o esforço para conseguirmos manter 

todas as respostas sociais em funcionamento por considerarmos essenciais às necessidades das 

pessoas que vivem com infeção VIH e às metas da OMS e da DGS para prevenir e diagnosticar 

atempadamente novos casos de infeção VIH/SIDA e outras IST. 

 

Em 2023 pretendemos manter as mesmas respostas sociais que temos vindo a desenvolver e 

desempenhar com a mesma qualidade e rigor, nas várias delegações espalhadas pelo país. As 

respostas serão apresentadas de forma sistematizada neste plano de atividades com as diversas 

propostas de ação para concretizar os eixos estratégicos e para responder às necessidades da 

organização e das suas diferentes delegações. 
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1. A ABRAÇO 
 

Apresentação Institucional 

Estrutura orgânica e funcional 

Distribuição geográfica das respostas sociais 

Respostas sociais 

 

1.1. Apresentação Institucional 
 

A ABRAÇO é uma associação privada sem fins lucrativos que presta apoio a pessoas infetadas e 

afetadas pelo VIH e SIDA, desenvolvendo igualmente iniciativas no âmbito das hepatites víricas 

e outras IST. Foi fundada a 5 de junho de 1992 como Instituição Particular de Solidariedade Social 

(IPSS) com fins de saúde, segundo a legislação portuguesa, tendo sido investida do estatuto de 

utilidade pública.  

Visão 
 

A Associação ABRAÇO pretende afirmar-se, ao longo do tempo, como uma ONG de referência 

da Sociedade Civil no âmbito da sua intervenção. Pretendemos desenvolver respostas sociais e de 

saúde ajustadas e que vão ao encontro das necessidades da população. Pretende igualmente estar 

envolvida no desenho de novas políticas e orientações no âmbito das suas áreas de intervenção.  

Missão 
 

A missão da ABRAÇO consiste em facultar apoio a pessoas infetadas e afetadas por infeções 

sexualmente transmissíveis (IST), incluindo hepatites víricas e com especial incidência na infeção 

pelo VIH e SIDA. A sua atuação incide no âmbito da prevenção, rastreio, ligação aos cuidados de 

saúde, tratamento, qualidade de vida, formação, investigação e defesa dos direitos.  
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Valores 

 

Os princípios e valores em que a associação assenta provêm dos ideais humanistas e de carácter 

humanitário, bem como, da vontade de os materializar em ações concretas no terreno. Assim, 

rege-se pelos seguintes princípios e valores: 

 Respeito pela confidencialidade 

 Conduta ética em todas as circunstâncias 

 Reconhecimento e valorização da individualidade  

 Igualdade de oportunidades e não discriminação em função de idade, origem étnica, 

sexo/género, orientação sexual, religião, estrato social, estado civil, situação familiar, 

deficiência, doença crónica e convicções políticas ou ideológicas a não ser que colidam 

diretamente com os objetivos da associação 

 Responsabilidade social e cooperação  

 Integridade e transparência. 
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1.2. Estrutura Orgânica e Funcional 

A estrutura organizacional é um fator determinante do seu funcionamento, no alcance dos 

resultados e metas desejados, na melhoria dos processos de liderança e de comunicação interna e 

externa.  

Sistematiza-se infra, em forma de organograma, a estrutura organizacional da ABRAÇO:  

 

Organograma  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Assembleia-Geral  

Direção Executiva 

Vice-Presidente 

Delegação / Projetos 

 

Presidente  
Delegação / Projetos 

Vogal  
Delegação / Projetos 

 

Recursos 
Humanos 

IT 
Marketing e 

Comunicação 
Direção 

Financeira 

TOC Tesoureiro  

Direção  Conselho Fiscal 
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1.3. Distribuição Geográfica das Respostas Sociais 
 

 

 
 

 

 

1.4. Respostas Sociais 
 

Como é visível no ponto anterior, a Associação tem em funcionamento diversas valências e 

projetos em território nacional (Continente e Ilha da Madeira) que são cofinanciados por 

diferentes Ministérios e Entidades.  

Porto  
Centro João Carlos:  
 Apoio Psicossocial 

 Apoio Domiciliário 

 Unidade Residencial 

 Projeto +Abraço - Centro Comunitário HSH 

Vila Nova de Gaia 
Projeto Passo a Passo – Eixo Reinserção 

Aveiro 
+Abraço Aveiro – Unidade Móvel de Prevenção e  
Controlo da Infeção VIH/Sida, Sífilis e outras IST´s 

Lisboa 
 Centro de Atendimento e Acompanhamento 

Psicossocial (CAAP) 

 Centro de Apoio Domiciliário Dr. José Luís 
Champalimaud (SAD) 

 Refeitório Social  

 Centro Médico Dentário 

 Projeto Casa Abraço  

 Centro de Rastreio da Infeção VIH/Sida e IST 

 Creche 

Funchal  
Projeto ABC Ser Criança 

Rastreio Infeção VIH/Sida e 
IST 

Setúbal 
Distribuição 

Material 
Prevenção e 
Informativo, 
Atendimento 

social e 
rastreio VIH e 

IST 

Braga 
+Abraço Braga – Centro de Prevenção e  

Controlo da Infeção VIH/Sida e IST´s 
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Ministério da Solidariedade, Emprego e Segurança Social 
 

Designação do Projeto Financiamento aprovado % Financiamento 

Centro de Atendimento e Apoio 

Psicossocial – CAAP Lisboa 
221.872 € 80% 

Projeto ABC – Ser Criança – Funchal 194.742€ 80% 

Refeitório Social – Programa de 

Emergência Alimentar 
20.700€* 100% (refeição) 

Centro de Apoio Domiciliário Dr. José 

Luís Champalimaud – Lisboa 
265.760 € 100% 

Creche – NIDO Montessori Lisboa 124.089€ 70% 

*Valor médio mensal de 1.725€, estando dependente do número de refeições diárias/mensais (apoio de 2.50€/utente).  

 

Estes projetos que acolhem a aceitação do Ministério da Solidariedade, Emprego e Segurança 

Social (MSESS) através do Instituto da Segurança Social (ISS), destacam-se por serem protocolos 

plurianuais, de avaliação contínua e trimestral.  

 

Centro de Atendimento e Apoio Psicossocial – CAAP Lisboa 

O CAAP assume como serviço primordial o atendimento e acompanhamento social de pessoas 

que vivem com VIH e/ou hepatites víricas e respetivos agregados familiares.  

Esta resposta visa garantir o acompanhamento social, com acesso e manutenção dos cuidados 

essenciais de subsistência e relevância central no acesso aos cuidados de saúde. Como respostas 

diretas e de suporte básico existe o balneário, a lavandaria, o refeitório social e o acesso a cuidados 

de saúde, sejam consultas, tratamentos ou medicação. De forma complementar, desenvolvemos 

outras respostas como o acompanhamento psicológico, o acompanhamento nutricional, o apoio 

jurídico, o apoio na aquisição de óculos, entre outras. 

Como projetos complementares e que surgiram enquanto estratégia de reforço ao trabalho de 

acompanhamento já desenvolvido e tendo por base as necessidades diagnosticadas in loco, 

assume-se o:  

Espaço ConVIHvio: Projeto criado como resposta ao elevado número de utentes desocupados e 

em situação de isolamento e solidão. É um espaço que contempla diversas atividades (lúdicas, 

desporto, entre outras), sendo que o número de utentes varia consoante as atividades.  
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As atividades deste espaço foram suspensas em Fevereiro de 2020. Em Julho de 2022 conseguiu-

se retomar as aulas de natação, na Piscina das Avenidas Novas. A adesão tem sido incerta, sendo 

que, em média, vão 5 utentes às aulas. Em 2023 pretende-se reativar um conjunto de atividades 

de forma a voltar a dinamizar o Espaço ConVIHvio. 

Uma das atividades que continua a funcionar é o “Nosso Jornal”, criado e dinamizado pelos 

utentes da associação Abraço. Conseguiu-se uma parceria com uma gráfica que durante o corrente 

ano imprimiu de forma gratuita o jornal. O objetivo desta parceria foi a impressão de um número 

maior de exemplares de forma a divulgar o jornal e ainda com essa divulgação angariar alguns 

fundos. Assim sendo, pretende-se em 2023 garantir a impressão do jornal de forma autónoma. 

Dada a caracterização da população-alvo do CAAP, temos muitos utentes a manifestar sentir 

solidão. Assim sendo foi criada a Linha Abraço. Este projeto conta com a participação exclusiva 

de pessoas que vivem com VIH e que disponibilizam o seu tempo, em regime de voluntariado, 

para fazer atendimento telefónico a pessoas que se sintam sós, precisem de partilhar as suas 

vivências ou tenham alguma dúvida que pretendam esclarecer com um par. Em 2023 pretende-se 

dar continuidade a este projeto. 

VIHva´SIDAde: Iniciado em 2017 este projeto tem como objetivo impulsionar as condições de 

empregabilidade da população infetada e afetada com VIH/SIDA, em situação de exclusão social, 

através de uma abordagem multidimensional.  

No ano de 2022 acompanharam-se 34 utentes no âmbito deste projeto, 11 ficaram integrados em 

emprego e 5 em formação. 5 pessoas fizeram drop-out, 10 passaram a situação alta. Em 2023 

pretende-se que o projeto abranja, pelo menos, o mesmo número de utentes sendo que se espera 

começar a implementar novamente sessões de grupo, complementares às sessões individuais que 

se desenvolvem atualmente. 

 

Em 2022, o CAAP teve 63 pessoas a recorrer ao serviço pela primeira vez e 17 readmissões. 

Prevê-se que, em 2023, o CAAP continue a dar resposta a cerca de 130 utentes e respetivos 

agregados familiares. 

O processo de reavaliação anual iniciado em 2020 permitiu ajustar as comparticipações que são 

pagas pelos agregados, aumentando o retorno financeiro nos serviços comparticipados. Estes 

atendimentos têm demonstrado ser um momento de levantamento de outro tipo de necessidades 

em conjunto com os agregados levando, por vezes, à readmissão dos utentes. Pretende-se dar 

continuidade a este processo de reavaliação anual no ano de 2023. 
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Projeto ABC-Ser Criança – Funchal 

O projeto ABC- Ser Criança consiste no apoio psico-sócio-educativo de 72 crianças e jovens, 

tendo como filosofia de intervenção a crença de que ao apoiar estas crianças e jovens nas várias 

etapas das suas vidas, são criadas as condições para a construção de um percurso de 

desenvolvimento pessoal e social gratificante e estável. Assim, este serviço presta apoio nos 

estudos de forma personalizada e/ou em grupo, fornece diariamente refeições quentes, distribuí 

géneros alimentares, roupas, material escolar e outros, faz acompanhamento às consultas na 

comunidade, fornece apoio em transporte, renda e reparações na habitação, efetua 

acompanhamento psicossocial às famílias de forma a promover a (re)integração familiar, social, 

educativa e emocional das crianças e jovens, incentivando a construção de projetos a curto, médio 

e longo prazo. Em 2023 estima-se apoiar o mesmo número de 89 utentes, não descurando a 

qualidade e eficácia dos serviços prestados desde o início desta resposta.  

 

Refeitório Social - Lisboa 

Em 2022, a ABRAÇO encontra-se a fornecer em média 40 refeições diárias para 7 dias da semana. 

Esta resposta encontra-se à disposição da comunidade em geral desde que seja devidamente 

comprovada a carência económica de pessoas em atendimento com a equipa de Serviço Social. A 

equipa do refeitório contempla uma Nutricionista que, além da monitorização diária do refeitório, 

realiza também consultas de acompanhamento nutricional. O protocolo estabelecido com o 

Instituto da Segurança Social definiu o financiamento de 23 refeições diárias, no entanto, a Abraço 

tem suportado os custos inerentes ao fornecimento extra de refeições, numa média de mais 7 

refeições por dia. Apoiando assim, uma média de 30 utentes. Não existe uma previsão de apoio 

para 2023 dado o desconhecimento atual quanto às medidas do futuro governo sobre as cantinas 

sociais, pelo que não temos garantia da continuidade desta resposta, contudo a comparticipação 

social mensal foi insuficiente para as necessidades que tivemos, durante todo o ano de 2022.    

 

Centro de Apoio Domiciliário Dr. José Luís Champalimaud – Lisboa 

Em outubro de 2021, este projeto passou a ser apoiado pelo Ministério da Segurança Social para 

um número máximo de 60 utentes por mês, mantendo os mesmos objetivos de prestar, na área 

metropolitana de Lisboa, serviços de apoio domiciliário pontuais, permanentes, contínuos e, por 

vezes, paliativos às pessoas infetadas/afetadas pelo VIH/SIDA e Hepatites Virais. 
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Durante o ano 2022 e até à data apoiamos 67 utentes, com 11 novas integrações  e só uma cessação 

foi por motivo de morte, sendo que as restantes foram por dropout ou alta clínica.  

Neste mesmo ano a média de idades dos beneficiários é de 56 anos, 45 utentes com idades 

compreendidas entre os 22 e os 65 anos e 15 utentes com mais de 65 anos. 

Funcionando desde 1998, este serviço prestou apoio a 383 utentes, sendo este apoio adequado e 

adaptado a cada caso através do delineamento de um Plano Individual.  

 

Creche “Nido Montessori Lisboa” 

A Câmara Municipal de Lisboa cedeu dois espaços à Associação Abraço, situados junto à sede, 

na Rua Portugal Durão, nºs 60 e 62, para a instalação de uma creche para bebés e crianças dos 0 

aos 3 anos. Após efetuarmos os investimentos previstos em obras, mobiliário e equipamento em 

2021 e 2022, com financiamento garantido por parte da Câmara Municipal de Lisboa, foi possível 

finalmente abrir a creche, em setembro, denominada NIDO Montessori Lisboa, (site. 

www.nidomontessorilisboa.pt), com Acordo de Comparticipação da Segurança Social. 

Foi constituída uma equipa de 9 colaboradores entre Educadoras de Infância e Auxiliares, e abriu 

com 30 crianças. Com uma lotação máxima de 42 crianças, divididos por três salas: berçário, 1/2 

anos e 2-3 anos, prevemos alcançar esse número no primeiro trimestre de 2023. 

 

Ministério da Saúde | Direção Geral de Saúde  
 

Designação do Projeto Financiamento aprovado % Financiamento 

Centro João Carlos – Porto 280.000 € 100% 

Proj. +Abraço–Centro Comunitário 63.000 € 100% 

Projeto +Abraço Aveiro 50.000 € 100% 

Projeto +Abraço Braga 50.000 € 100% 

Passo a Passo 30.000 € 80% 

 

O financiamento do projeto do Centro João Carlos – Porto termina em março de 2022 não 

havendo, para já, garantia de continuidade do mesmo. Todas as diligências têm sido realizadas, 

há semelhança de anos anteriores, de forma a assegurar a sua continuidade. Neste sentido, apenas 

se apresentam os números de utentes em acompanhamento, não se realizando uma previsão para 

http://www.nidomontessorilisboa.pt/
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o ano seguinte. Acreditando que esta resposta continuará a ser assegurada, pretendemos manter o 

mesmo rigor e qualidade dos cuidados prestados.  

 

Centro João Carlos – Porto 

O Centro João Carlos (CJC) está em funcionamento desde 1998, com uma estrutura técnica 

consolidada, assegurando um conjunto de respostas bio-psico-sociais especializadas e adaptadas 

na área do VIH e SIDA, que minimizam a ausência e/ou insuficiência de recursos na zona 

geográfica do Norte, com particular incidência no distrito do Porto, e materializando-se em 3 

respostas sociais: 

Aconselhamento e Acompanhamento Psicossocial 

Que apresenta como objetivos: 

- Apoiar, em situações de emergência, pessoas infetadas e afetadas pelo VIH/Sida ao nível 

alimentar, medicamentoso, transportes, higiene e cuidado pessoal. 

- Promover a intervenção social e psicológica com indivíduos e famílias, com base num processo 

de avaliação que inclua o estudo e diagnóstico contínuo das situações e também, estratégias de 

mediação pessoa-instituições. 

- Garantir os direitos fundamentais das pessoas infetadas e afetadas pelo VIH/Sida, criando as 

condições necessárias à promoção da sua autonomia e bem-estar global. 

- Colaborar e/ou assegurar o acesso à prestação de cuidados de saúde e advocacia social.  

- Promover a participação/implicação das pessoas infetadas e afetadas pelo VIH/Sida na 

planificação, execução e avaliação das atividades. 

- Desenvolvimento de competências pessoais, sociais e profissionais, elaborando projetos de vida 

consertados e adaptados a cada utente. 

Estas premissas são, sem dúvida, a extensão de uma intervenção que obedece especificamente a 

um processo estruturado e meticuloso de reavaliação e estabelecimento de objetivos e 

intervenções, que se vão moldando e adaptando às necessidades dos utentes seguidos pela 

valência. Desta forma, foi possível no ano de 2022 informar, orientar e apoiar social, nutricional 

e/ou psicologicamente, 80 processos familiares na valência CAAP. Estes processos traduzem-se 

em 100 pessoas em acompanhamento (90 infetadas e 10 afetadas), tendo como pano de fundo, a 

prevenção e restabelecimento do seu equilíbrio global, de acordo com as diversas e diferentes 

necessidades de cada um.   
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Para o ano de 2023 com a efetiva mudança de instalações, poderemos projetar um proporcional 

aumento de novas integrações. O facto de se localizar no centro de Porto irá permitir ter um acesso 

facilitado, nomeadamente, no que respeita às acessibilidades. 

Acreditamos que a tendência já verificada em outros anos, da procura por iniciativa própria e 

isolados, irá manter-se e aumentar. 

Serviço de Apoio Domiciliário 

Destinado a utentes infetados pelo VIH/SIDA que se encontrem em situação de dependência física 

e ou psíquica, que não possam assegurar a satisfação das suas necessidades básicas ou a realização 

das atividades instrumentais de vida diária ou que, apresentam dificuldades de adesão ao 

tratamento.  

Presta apoio domiciliário no sentido de dar cumprimento à satisfação de necessidades básicas e 

execução de algumas tarefas domésticas (cuidados de higiene e conforto; arrumação e limpezas; 

confeção de refeições; tratamento de roupas; etc.). De igual modo, auxilia no acompanhamento 

ao exterior, nomeadamente aos hospitais ou outras entidades e serviços de apoio pessoal e social.  

 Durante 2022, a resposta SAD integrou 55 processos, prestando o apoio a uma média mensal de 

49 utentes infetados, com idades compreendidas entre os 41 e os 81 anos. É premissa desta 

valência, dar autonomia ao utente dentro das suas limitações físicas e dotar os seus familiares com 

conhecimentos para os cuidados no domicílio.  

Esta valência tem um corpo técnico multidisciplinar com a finalidade de prestar assistência 

clínica, nutricional, terapêutica e psicossocial, dando respostas de acordo com a necessidade e 

complexidade do estado de saúde do utente. Este apoio é prestado 24 horas/dia se necessário aos 

portadores de VIH/Sida residentes na área metropolitana do grande Porto.  

Conseguiu-se atingir e superar, os objetivos propostos para este período, onde o alívio das 

condições adversas da pandemia, foram também uma mais-valia, para, atingirmos os objetivos 

previstos. Desta forma, no que respeita ao apoio que será prestado em 2023, é nosso objetivo 

continuar a expressar o aumento do número de integrações, adaptando sempre a carga horária dos 

apoios prestados à real necessidade do utente.   
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+Abraço Centro Comunitário - Porto 

Em território europeu, mais precisamente nos países que compõem a União Europeia, o sexo entre 

homens (HSH) é a forma de transmissão de VIH/Sida mais frequentemente indicada no total dos 

casos diagnosticados. Portugal faz parte desta tendência recente do aumento do número absoluto 

e relativo de casos notificados referentes a HSH, bem como o decréscimo da idade mediana destes 

casos, inversa à tendência para as outras categorias de transmissão. 

O centro comunitário tem como principal objetivo a promoção e o acesso à prevenção primária e 

secundária da infeção por VIH, hepatites víricas e outras IST, garantindo o acesso atempado à 

informação, meios de prevenção, diagnóstico e cuidados de saúde especializados junto da 

população de homens que têm sexo com homens. 

O centro comunitário é cofinanciado pela DGS e tem um gabinete situado no centro da cidade do 

Porto. A equipa técnica do projeto é constituída por: coordenador, psicólogo, enfermeiro e um 

grupo de educadores de pares. Tem como supervisão clínica um médico infeciologista do Hospital 

Santos Silva de Vila Nova de Gaia e uma médica infeciologista do Centro Hospitalar do Porto – 

Sto. António.  

Desde 2019 que o projeto ficou definitivamente integrado nas novas instalações, adquiridas pela 

Associação, comportando desta forma o aumento do fluxo de pessoas que procuram o centro 

comunitário, assegurando que as respostas existentes têm a qualidade desejada e possibilitando 

também o aumento das ações promovidas pelo projeto, tais como, dinâmicas de grupo, consultas 

médicas especializadas, estudos epidemiológicos específicos à população-alvo.  

Os objetivos específicos deste projeto são: 

1. Serviço anónimo, confidencial e gratuito, para o rastreio do VIH, sífilis, gonorreia, 

clamídia, hepatite B e C; 

2. Consulta Comunitária / Descentralizada de PrEP; 

3. Aconselhamento pré e pós-teste personalizado com vista à capacitação preventiva do risco 

de transmissão do VIH, hepatites víricas e outras IST; 

4. Disponibilização de material de prevenção sexual (preservativos e gel lubrificante), e de 

material com informação sobre VIH, hepatites víricas e outras IST; 

5. Contribuir para o conhecimento epidemiológico da infeção pelo VIH, hepatites víricas e 

outras IST;  

6. Disponibilização de consulta de psicologia clínica e da saúde;  
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Testes realizados e previstos para 2023: 

C.Com. Porto 2022 2023 

VIH/Sida 1255 1500 

Sífilis 1209 1500 

HVB 254 400 

HVC 724 800 

Totais: 3442 4200 

 

+Abraço Aveiro  

O Projeto +Abraço Aveiro tem como principal objetivo a promoção ao acesso à prevenção 

primária e secundária da infeção por VIH/Sida e outras IST, garantindo o acesso atempado à 

informação, meios de prevenção, diagnóstico e cuidados de saúde especializados junto de 

populações prioritárias, representadas pelo público-alvo: trabalhadores do sexo, HSH, população 

sem-abrigo, imigrantes e minorias étnicas, e utilizadores de drogas intravenosas. 

O projeto é cofinanciado pela DGS, sendo desenvolvido por uma equipa técnica constituída por 

1 coordenador, 2 psicólogos e 1 enfermeira. Tem como supervisão clínica um médico 

infeciologista do Hospital Santos Silva de Vila Nova de Gaia.  

O projeto passou a funcionar desde 2021 em instalações próprias, num local arrendado na cidade 

de Aveiro, deixando de funcionar com a unidade móvel. 

 

Testes realizados e previstos para 2023: 

Aveiro 2022 2023 

VIH/Sida 531 700 

Sífilis 514 700 

HVB 198 300 

HVC 475 500 

Totais: 1718 2200 

 

 

+Abraço Braga 

O Projeto +Abraço Braga dirige-se aos grupos de homens que têm sexo com homens (HSH), 

Migrantes, Trabalhadores do Sexo e seus clientes, utilizadores de Drogas e População sem-abrigo, 

no Distrito de Braga. 
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O projeto teve início no final de 2019 tendo funcionado em pleno desde 2020. É um espaço 

anónimo, confidencial e gratuito, para rastreio das infeções por VIH, VHB, VHC e Sífilis, com o 

devido aconselhamento pré e pós teste, fomentando a literacia em saúde e o acesso à prevenção 

destas e outras IST. 

 

Testes realizados em 2022 e previstos para 2023: 

Braga 2022 2023 

VIH/Sida 676 800 

Sífilis 693 800 

HVB 96 200 

HVC 691 700 

Totais: 2156 2500 

 

 

Projeto Passo a Passo – Vila Nova de Gaia  

O Projeto Passo a Passo, inserido em Vila Nova de Gaia, funciona com o objetivo de trabalhar 

junto dos parceiros e combater as necessidades da população-alvo, através da articulação 

constante interinstitucional e os utentes que o projeto acompanha. De modo a que as respostas 

sejam dadas atempadamente e de acordo com as necessidades do estado de saúde ou minimizando 

a sua dificuldade socioeconómica.  

Desde Abril de 2022, com o novo financiamento do SICAD por 2 anos, detetamos que a melhor 

divulgação do projeto passa por termos reuniões com os parceiros e supervisão regulada pelo 

SICAD proporcionando melhorias e trocas de experiências. Assim, desde a abertura do projeto 

estamos com 20 processos abertos e acompanhamos 24 pessoas.  

Pretendemos para o ano 2023, ter por base atividades que vão de encontro às necessidades desta 

população, nos seguintes aspetos:  

- Fazer acompanhamento Psicossocial e Satisfação das Necessidades Básicas, tendo por base um 

Plano Individual de Inserção.  

- Realizar atividades Educativas Culturais/ Lúdico Pedagógicas, estruturação de rotinas e ocupação 

dos tempos livres.  

- Promover a procura de emprego/ formação junto da população, de modo a desenvolver interesses 

e competências;  
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- Desenvolver junto das pessoas uma melhoria das suas competências pessoais, sociais, que estão 

em situação de risco de desinserção ou exclusão social, permitindo criar novos hábitos e estilos de 

vida saudáveis.  

Em suma, prevê-se que no próximo ano tenhamos um aumento de pessoas inseridas no projeto, 

sendo que a coesão entre os parceiros se vincula positivamente, à medida que o Passo a Passo se 

torna uma mais-valia.  

 

Outros Projetos sem financiamento garantido 
 

Apesar das dificuldades e constrangimentos económicos e da escassez ou nulidade de abertura de 

concursos com critérios de submissão deste tipo de projetos, a ABRAÇO manterá em 

funcionamento alguns projetos, dada a pertinência da existência dos mesmos.  

Centro Médico Dentário – Lisboa 

 

Designação do Projeto Previsão Custos 2023 % de Financiamento 

Gabinete Medico Dentário 15.000 € 50% (comparticipações) 

 

Dada a sua importância e inovação ao nível da recuperação da saúde oral das pessoas infetadas 

pelo VIH/Sida, o Centro Médico Dentário tem como mais-valia o seu corpo clínico que é 

constituído por cerca de 30 médicos dentistas, estomatologistas e higienistas orais, que 

voluntariamente se associam a esta causa, e que, com uma década de experiência, asseguram os 

melhores e mais adequados cuidados de saúde oral a esta população. 

De janeiro a outubro do presente ano foram efetuadas 1503 consultas a  340 utentes. Para o 

próximo ano os números estimados são semelhantes, prevendo-se realizar cerca de 2000 consultas 

a cerca de 400 utentes. 

Em 2022 o Gabinete Médico Dentário conta com o financiamento de farmacêuticas, terminando 

em Dezembro, para a realização de próteses dentárias o que representou um aumento do número 

de utentes que tiveram a possibilidade de efetuar estes tratamentos, tendo uma importância muito 

significativa para a melhoria da sua imagem e confiança.  

O apoio financeiro não está ainda garantido para o próximo ano. 
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Centro de Rastreio – Lisboa 

 

Designação do Projeto Previsão Custos 2023 % de Financiamento 

Projeto Prevenção Nacional 20.000€ 10% (comparticipação) 

 

Ainda que sem financiamento garantido, em setembro de 2017, a ABRAÇO decidiu iniciar na sua 

sede em Lisboa, os rastreios de testes rápidos. Desde 2019 que a Abraço tem contado com o apoio 

das empresas farmacêuticas para a continuidade deste Centro que teve de ser interrompido alguns 

meses devido a falta de pessoal especializado para contratar. 

 

Testes realizados em 2022 e previstos para 2023: 

Lisboa 2022 (out) 2023 

VIH/Sida 69  300 

Sífilis 31  200 

HVB 3  50 

HVC 46  250 

Totais: 149 800 

 

Ao todo nos diferentes Centros de Rastreio da Abraço realizaram-se cerca de 7.500 testes, sendo 

o objetivo para 2023 atingir os 9.700 testes por ano, um aumento de 30%, o que significa uma 

média mensal de cerca de 800 testes realizados a nível nacional. 

Iniciou-se também no Funchal de maneira esporádica e em eventos específicos a realização de 

testes rápidos, estando o projeto ainda numa fase embrionária.  

Da mesma forma, em Setúbal também se deu início à realização quinzenal de rastreios.  

 

Casa Abraço 

Com a cedência de dois fogos municipais de tipologia T1, a ABRAÇO iniciou em Novembro de 

2020 o projeto da Casa Abraço. O objetivo é conceder condições de alojamento temporário a 

menor(es) e progenitor(es) e/ou cuidador(es) formal/ais que estejam temporariamente deslocados 

em Lisboa para cumprir tratamento no Centro Hospitalar Universitário Lisboa Norte (CHULN). 

As estadias são assim temporárias, para garantirem alojamento enquanto durar o tratamento 

hospitalar no CHULN. Os apartamentos foram mobilados e equipados com vista a garantirem 

condições de conforto às famílias que neles são alojados.  



 
ASSOCIAÇÃO DE APOIO A PESSOAS COM VIH/SIDA 

PESSOA COLETIVA N.º 503 170 151 | REGISTO DE IPSS N.º 12/93 DO LIVRO DE INSTITUIÇÕES COM FINS DE SAÚDE 

                         

                        

 
Sede: Largo José Luís Champalimaud n.º 4 A, 1600-110 Lisboa | Tel. 21 799 75 00  

Norte: Rua Vila Nova n.º 315, 4100-504 Porto | Tel. 22 375 66 55  

Madeira: Rua Bela de São Tiago n.º 17, 9060-400 Funchal | Tel. 29 123 67 00 | Fax. 29 123 58 00 

Sul: Rua Mormugão n.º 35, 2900-506 Setúbal | Tel. 26 522 88 82 

E-mail: geral@abraco.pt  | Website: www.abraco.pt 

Desde o seu início, em Novembro de 2020, a Casa Abraço já integrou 28 famílias. O Protocolo 

foi renovado por mais 1 ano. 

O projeto não tem financiamento de qualquer entidade, no entanto, está definido um valor diário 

para comparticipação das despesas com a habitação a ser pago pelas famílias que integram o 

mesmo.  

 

Rastreios e Micro-eliminação Hep C  

A ABRAÇO manterá a intervenção e esforço para a micro-eliminação da hepatite C, rastreando 

populações vulneráveis e garantindo acesso ao tratamento bem como, possibilitar a que quem vive 

com a doença há vários anos mas que nunca foi disponibilizado tratamento passe a ter acesso 

facilitado ao mesmo. 

Para além dos rastreios à hepatite C, a Abraço durante o ano de 2022 teve um aumento da procura 

do aparelho fibroscan tendo conseguido fazê-lo chegar a 20 entidades. Esta oportunidade que 

possibilita o acesso não só para instituições do continente mas também das ilhas, permite 

completar o diagnóstico da Hepatite C no terreno, o mais próximo possível das populações-chave. 

Relativamente aos rastreios foi possível realizar cerca de 551 rastreios à hepatite C no continente 

e ilhas. 

 

Digitalização dos processos dos utentes das delegações da Abraço de Lisboa e Porto 

Em 2022 a Abraço viu ser premiado um projeto, no âmbito do Gulbenkian Digital Shift, com o 

objetivo de dar início à informatização dos processos individuais dos utentes. Nesta fase inicial, 

este projeto abrange os processos de CAAP e CAD de Lisboa e Porto, UR e ainda o Gabinete 

Médico Dentário. 

A plataforma foi concluída em Setembro de 2022 sendo que todo o trabalho de introdução de 

dados e adaptações necessárias iniciaram em Outubro de 2022.  

Pretende-se em 2023 consolidar este processo e tornar a plataforma uma ferramenta central do 

trabalho da maior parte dos serviços da Abraço.  
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2. PLANO ESTRATÉGICO 2023 
 

Eixos, objetivos e atividades a desenvolver 

Departamento de Gestão Financeira 

Recursos Humanos 

Recursos Financeiros 

Receitas 

Custos     

 

2.1. Eixos, Objetivos e Atividades a desenvolver - Respostas Sociais 
 

O presente plano estratégico está organizado de forma a ter uma leitura integrada, o que resulta 

numa organização por eixos estratégicos, subordinados por objetivos e atividades por delegações. 

Num processo de bottom-up, chegamos às necessidades que são transformadas em objetivos com 

atividades subordinadas que depois são enquadradas em eixos estratégicos, co- construídos por 

beneficiários, funcionários e parceiros.  

Assim sendo, apresentamos três eixos estratégicos, para o ano de 2022. 

 

Eixo I – Manter o equilíbrio financeiro da ABRAÇO e garantir a sua sustentabilidade 
 

Objetivo 1. Consolidar as iniciativas de angariação de fundos e donativos em espécie.  

Objetivo 2. Criar e/ou alargar a prestação de serviços da ABRAÇO. 

Objetivo 3. Desenvolver estratégias concertadas para a captação de novos sócios. 

Objetivo 4. Aumentar o número de projetos cofinanciados / garantir o cofinanciamento dos 

projetos em curso. 
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  Eixo I- 

Equilíbrio 

financeiro  

Lisboa Porto Funchal 

Objetivo 1. 

Angariação de 

fundos e 

donativos 

Atividade 1. 

Agenda solidária 23 - Abraço 

Atividade 2. 
Eventos 

comemorativos 31 

anos: Gala ABRAÇO,  

Atividade 3. 
Recolhas Alimentares e 

de Produtos – Pingo 

Doce 

 

Atividade 2. 
Baile de 

Solidariedade 

Atividade 3. 
Recolhas 

Alimentares e de 

Produtos  

 

 

Atividade 2.  
Feiras Solidárias: 

feijoada solidária, entre 

outras 

Atividade 3. 
Recolhas Alimentares – 

Hipermercados RAM 

Atividade 4. 

Check Out Solidário-

hotéis 

 

 

Objetivo 2.  

Prestação de 

serviços 

Atividade 1. 

Retomar os serviços de 

Catering prestados;  

Atividade 2. 
Consultas de psicologia 

e nutrição; 

 
 

 

Objetivo 3 

Campanha de 

angariação de 

sócios 

Atividade 1 

- Melhorar a comunicação com os associados 

- Captar novos sócios através da reformulação dos sócios e de campanhas 

de angariação de sócios 

Objetivo 4. 

Cofinanciamento 

Atividade 1.  

Submissão dos projetos a entidades financiadoras que se enquadrem no 

âmbito dos mesmos e/ou celebração de acordos/contratos programa com o 

Estado tanto nacionais como fundos internacionais. 

 

 

Eixo II – Melhorar a qualidade da prestação de serviços da ABRAÇO 
 

Objetivo 1. Melhorar, de acordo com as possibilidades financeiras, as condições físicas e os 

equipamentos.  

Objetivo 2. Aumentar a qualificação profissional dos recursos humanos e as suas competências 

técnicas e relacionais.  

Objetivo 3. Aumentar a tipologias de respostas de acordo com as necessidades da população. 
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 Eixo II - 

Qualidade dos 

serviços 

Lisboa Porto Funchal 

Objetivo 1.  

Condições físicas 

e equipamentos 

Reavaliar a necessidade de novos equipamentos informáticos. 

Atividade 1. 

Reavaliar a presença da 

ABRAÇO no Distrito 

de Setúbal. 

Atividade 2. 

Consolidar a 

digitalização dos 

processos de utentes 

Atividade 1.  

Abertura de novas 

instalações para a sede 

do Porto. 

Atividade 2. 

Adquirir nova viatura 

para o Serviço de 

Apoio Domiciliário 

Atividade 3. 

Consolidar a 

digitalização dos 

processos de utentes 

 

Atividade 1.  

Realizar pequenas 

obras de 

melhoramento. 

Atividade 2. 

Instalação de rede 

informática. 

Objetivo 2. 

Qualificação dos 

recursos 

humanos 

Atividade 1.  

Implementação do sistema de avaliação dos serviços e da satisfação dos 

funcionários.  

Atividade 2. 

Realização de ações de formações internas e incentivo aos funcionários à 

realização de conhecimentos de acordo com as suas áreas de formação. 

 

Objetivo 3.  

Tipologias de 

Respostas 

Atividade 1.  
Manter a capacidade de resposta a todas as situações sinalizadas para as 

respetivas valências e projetos 

Atividade 2. 
Concretização plena da 

creche para bebés e 

crianças até aos 3 anos. 

   

 

 

Eixo III – Consolidar a cooperação internacional da Abraço 
 

Objetivo 1. Aumentar a rede de parceiros internacionais.  

Objetivo 2. Participar em reuniões internacionais de renome e cooperar com decisores 

políticos internacionais. 
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Eixo II – 

Intervenção 

Internacional 

Lisboa Porto Funchal 

Objetivo 1. 

Rede 

Parceiros 

Atividade 1. 

Gerar um banco de intercâmbio de conhecimento e de parceiros, tendo em 

vista a troca de boas práticas, experiências e conhecimentos. 

Objetivo 2. 

Participações 

Atividade 1. 

Participar em reuniões e conferências internacionais seja por convite direto 

ou por apresentação de estudos de relevo no âmbito da intervenção da 

Abraço. 

Atividade 2. 

Contribuir para o delinear de orientações políticas em termos sociais e da 

saúde. 

Atividade 3. 

Desenvolver projetos em cooperação com outros países/parceiros 

internacionais (ex. Trabajando en Positivo, VIH 360.º e Fast-Track Cities) 

 

 

2.2. Departamento de Gestão Financeira 
 

O Departamento de Gestão Financeira engloba as áreas dos Serviços Administrativos e 

Financeiros, em articulação com a Direção, procuram encontrar novas oportunidades e 

comunicação.  

No Departamento de Gestão, destacam-se as seguintes medidas positivas do funcionamento 

corrente: 

 A realização da contabilidade interna conseguindo, desta forma, uma informação 

contabilística permanentemente atualizada; 

 A realização interna do processamento de salários dos recursos humanos; 

 Formação contínua na área financeira;  

 Rentabilização dos recursos materiais e humanos da ABRAÇO com vista a uma gestão 

financeiramente mais controlada;  

 Esforço no controlo de despesas, através da implementação de medidas com vista à 

diminuição de custos da Associação, como por exemplo, através da informatização da 

documentação de modo a diminuir os custos com materiais ou revisão e atualização dos 

contratos de prestação de serviços externos;  
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Enquadramento 
 

Tendo em conta a atual aparente normalização face à pandemia Covid-19, temos agora de 

responder a uma nova realidade derivado da guerra da Ucrânia e das suas consequências 

económicas a nível Mundial, principalmente em alguns produtos e serviços que afetam 

gravemente os custos de funcionamento de Instituições como a nossa. 

 

Num cenário diferente de há um ano atrás, dada a sua relevância importa referir que foram 

internamente discutidas e tomadas decisões no sentido de atenuar as consequências da guerra e da 

pandemia, nomeadamente através do controlo de custos e assegurar junto das entidades 

governamentais a continuidade dos apoios e de outras entidades públicas e privadas. Foram 

levadas em consideração as possíveis consequências e alterações necessárias a ter em conta para 

este Plano e Orçamento para o ano 2023, face à situação económica que vivemos. 

 

Recursos Humanos 
 

A par da reestruturação do quadro de pessoal nos últimos anos, o presente ano demonstra que 

estamos com um sistema estável e equilibrado, onde a maioria dos recursos humanos sabem o que 

se espera de si, qual o seu papel e funções na organização.  

Devido ao equilíbrio financeiro alcançado, a atualização de salários do pessoal e a adequação do 

número de colaboradores às necessidades em 2021, o ano de 2022 já foi de consolidação do quadro 

de pessoal, tendo existido inclusivamente crescimento do número de recursos humanos devido 

em particular à abertura da Creche. 

Com os dados atuais a setembro de 2022, os colaboradores da ABRAÇO são 49 com Contratos 

de Trabalho e o número de Prestadores de Serviço 31, repartidos por 14 projetos distintos, em 6 

Centros de trabalhos localizados em Lisboa, Porto, Aveiro, Braga e Funchal.  

Por não ser possível garantir o financiamento de projetos como o Centro João Carlos ou os Centros 

Comunitários e existir alguma incerteza quanto à sua continuidade, relativamente ao 

financiamento dos projetos através da D.G.S., prevê-se manter alguma prudência e restrição para 

novas admissões e/ou criação de postos de trabalho, a menos que os mesmos encontrem 

financiamento garantido.  
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Quadro de Pessoal 
2022 

(setembro) 
2023 

Contratados 49 55 

Honorários 31 27 

Medidas IEFP 0 1 

TOTAL 80 83 

 

Não podemos deixar de destacar o contributo dos voluntários com os quais contamos para tarefas 

e atividades específicas que, apesar de essenciais para o desenvolvimento de alguns projetos em 

curso, não encontram financiamento nos mesmos. Estes voluntários dão apoio regular em 

diferentes áreas: cerca de 30 médicos dentistas no Gabinete Médico Dentário apoio 

administrativo, manutenção de equipamentos e instalações, entre outros, totalizando cerca de 35 

em todas as delegações.  

Relativamente à massa salarial do quadro existe a perspetiva de algum crescimento pelas seguintes 

razões: atualizações salariais para o ano de cerca de +2%, passagem a Contrato de Trabalho de 

alguns prestadores de serviços, Contratação de dois novos elementos em substituição de pessoas 

que saíram em 2022 e que só serão contratados em 2023 e o facto da equipa contratada para a 

creche em Setembro traduzirá para 2023 um aumento correspondente ao custo salarial de um ano 

completo. Pelas razões apontadas prevê-se para 2023 uma diminuição do valor em prestação de 

serviços. 

O orçamento de Recursos Humanos está espelhado no seguinte quadro comparativo: 

 2022 ESTIMATIVA 2023 

Quadro de Pessoal 783.875 € 26,7% 993.319 € 

Honorários 285.367 € -20,9% 225.724 € 

TOTAL 1.069.242 € 14,0% 1.219.043 € 
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Para 2023, a repartição de pessoal fica representada graficamente do seguinte modo:  

 

 

 

Recursos Financeiros 
 

A expetativa para 2023 no que concerne aos recursos financeiros é cautelosa. Por um lado, já se 

conseguiu melhorar substancialmente em termos de estabilidade financeira tendo conseguido 

alcançar o objetivo da recuperação de défice que tivemos nos últimos anos e, por outro lado, 

antevê-se uma conjuntura económico-financeira difícil que se materializará numa maior 

dificuldade na angariação de apoios de empresas e particulares, bem como alguma incerteza de 

sucesso na realização de algumas atividades e eventos ou outras formas de angariação de fundos, 

devido à situação económica que vivemos. 

Assim, perante este cenário urge a necessidade de encontrar provavelmente novas formas de 

financiamento pois as atuais poderão ser insuficientes face à necessidade de suportar as obrigações 

de despesas e de tesouraria financeira. Para isso tem sido fundamental o contributo, esforço e 

dedicação dos técnicos da associação na estruturação, conceção e submissão de novos projetos a 

implementar.  

Prevê-se que continuem a existir dificuldades fruto da incerteza de continuidade de alguns 

projetos importantes como o Projeto do Centro João Carlos que está em vias de negociação de 

financiamento e passagem para a Segurança Social, sendo revisto anualmente a sua continuidade 

pela Direção Geral da Saúde. 

993 319 €
81%

225 724 €
19%

Recursos Humanos 2023

      Quadro de Pessoal       Honorários
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Também o Programa de Emergência Alimentar tem vindo a diminuir ao longo dos últimos anos, 

dando apoio a um menor número de utentes e, sempre na incerteza de continuidade desta resposta. 

Não sendo uma resposta sustentável e ainda que para o ano de 2023 tentemos aumentar o número 

de serviços de catering, não saberemos até quando conseguiremos suportar com recursos próprios 

esta resposta, que viu os seus custos muito agravados devido à inflação, este ano em particular, 

nos géneros alimentares.  

Assim, a estrutura do Orçamento para 2023 encontra-se composta por valores totais e 

consolidados - Orçamento Geral da ABRAÇO – que é suportada por orçamentos específicos dos 

Projetos e por delegações. Estes orçamentos contemplam os apoios oriundos de entidades oficiais 

nacionais como os Ministérios da Saúde e da Segurança Social, regionais e/ou locais.  

 

Receitas 

 

A previsão de receitas para 2023 é calculada com base nas contas reais até setembro de 2022 e na 

consequente estimativa até dezembro do mesmo ano, a par dos objetivos delineados para o ano 

seguinte e do valor dos projetos já financiados. Tendo em conta o último ano e as dificuldades na 

previsão de angariação de receitas, os valores apresentados são os mais prudentes e reais possíveis.  

O orçamento e as diferentes formas de financiamento estão espelhados no seguinte quadro 

comparativo:              

RECEITAS Estimado Orç 23 / Orçamento 

Descrição 2022 Est. 22 2023 

Quotas dos Sócios 5 583 € 1,5% 5 670 € 

Venda de Material e Serviços 35 444 € 101,7% 71 500 € 

Subsídios Estado e outros entes 

públicos 1 271 269 € 5,2% 1 337 538 € 

      M. do Trabalho e da Seg. social 757 957 € 9,1% 827 163 € 

      Ministério da Saúde (DGS) 443 000 € 0,0% 443 000 € 

      Outros (E.P.s, autarquias, IEFP) 70 313 € -4,2% 67 375 € 

Donativos 254 356 € -3,8% 244 800 € 

      Donativos em Dinheiro 163 938 € 3,4% 169 550 € 

      Donativos em Espécie 90 418 € -16,8% 75 250 € 

Outros Proveitos e ganhos 74 008 € -6,7% 69 015 € 

TOTAL 1 640 660 € 5,4% 1 728 524 

                             *Valor estimado com base nas contas reais até setembro de 2022. 



 
ASSOCIAÇÃO DE APOIO A PESSOAS COM VIH/SIDA 

PESSOA COLETIVA N.º 503 170 151 | REGISTO DE IPSS N.º 12/93 DO LIVRO DE INSTITUIÇÕES COM FINS DE SAÚDE 

                         

                        

 
Sede: Largo José Luís Champalimaud n.º 4 A, 1600-110 Lisboa | Tel. 21 799 75 00  

Norte: Rua Vila Nova n.º 315, 4100-504 Porto | Tel. 22 375 66 55  

Madeira: Rua Bela de São Tiago n.º 17, 9060-400 Funchal | Tel. 29 123 67 00 | Fax. 29 123 58 00 

Sul: Rua Mormugão n.º 35, 2900-506 Setúbal | Tel. 26 522 88 82 

E-mail: geral@abraco.pt  | Website: www.abraco.pt 

 

Conforme o quadro apresentado, em termos totais, o estimado para 2023 reflete um aumento de 

receita em cerca de 90 mil euros, ou seja, em termos percentuais, um aumento de 5,4% face ao 

real (até setembro) e estimado (outubro a dezembro) até ao final do ano 2022.  

Relativamente à “Venda de Material e Serviços”, espera-se atingir um aumento significativo 

para o dobro, uma vez que contamos com a faturação dos serviços da Creche, aberto em Setembro 

de 2022, para bebes dos 0 aos 3 e que terá as receitas inerentes às comparticipações das famílias 

em consonância com os seus rendimentos. E devido também à recuperação da prestação de 

diversos serviços ao exterior, como o serviço de catering, uma vez que dada a situação vivida foi 

interrompida nestes últimos dois anos, tal como da organização de eventos e outras prestações de 

serviços que já começou aos poucos a recuperar e que se traduzirá num aumento da angariação de 

receitas para a Associação, devido ao sucesso e aumento de pedidos que estávamos a receber até 

então. 

Relativamente aos “Subsídios Governamentais e outras Entidades Públicas” e tendo em conta 

a ressalva, anteriormente mencionada face à incerteza dos moldes de financiamento (% de 

aprovação) dos projetos financiados pela DGS, Centro João Carlos, no Porto, e que se tem mantido 

nos mesmos valores nos últimos 7 anos, prevê-se que os valores de financiamento sejam 

superiores aos registados no estimado para 2022, em 5%. 

No que toca ao Ministério da Segurança Social o aumento deve-se às atualizações anuais dos 

subsídios da Segurança Social, dos projetos CAAP e Centro de Apoio Domiciliário, em Lisboa, e 

Ser Criança no Funchal, e de forma mais acentuada pela aprovação da valência Creche, em Lisboa, 

o que representará assim um aumento de 9% face a 2022. 

A ligeira diminuição dos restantes apoios deve-se ao fim dos apoios extraordinários estatais que 

existiram nos últimos dois anos devido à COVID 19 e que se traduziram em apoios pontuais tanto 

no Continente como nas Ilhas. 

Quanto aos Donativos, em dinheiro e em espécie, podemos referir que conseguimos um nível de 

sustentabilidade financeira nos últimos anos e que os apoios não têm diferido de forma 

significativa de um ano para o outro, tendo tido nos últimos anos uma tendência positiva. 

Relativamente aos “Donativos em Dinheiro” para 2023 embora sem garantias, e apesar dos 
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constrangimentos da continuação da situação conjuntural difícil, agora por razões diferentes, mas 

que desejamos todos que seja de curta duração, prevemos um ligeiro aumento de receitas, em 3% 

relativamente ao ano 2022, refletindo a tendência dos últimos anos. 

Em relação “Donativos em Espécie”, dos quais destacamos as campanhas institucionais, a 

angariação de alimentos, o material de enfermagem ou clínico, vestuário, entre outros, estima-se 

que estes sejam semelhantes aos de 2022 com uma ligeira diminuição de 16% relativamente aos 

angariados durante este ano, pois são por vezes mais imprevisíveis. 

Em 2022, por decisão da nova Direção, as “Quotas de Sócios”, sofreram uma alteração na sua 

estrutura, de maneira a criar um maior envolvimento e conhecimento da ABRAÇO bem como 

desenvolver iniciativas que estreitem a comunicação interna e externa. 

Assim, para 2023, espera-se atingir os 140 sócios:  

Sócios Janeiro 2021 Outubro 2022 2023 

Ordinários 117 121 140 

Beneméritos 2 2 5 

                        Fonte: Registos dos sócios nas atas da Direção 

 

Para 2023, a estrutura dos sócios é seguinte: 

 

Categoria Sócio Valor Quota Anual 

Ordinários 

Abraço 12 € 

Clássico 36 € 

Premium 66 € 

Beneméritos 
PME 330€ 

Grandes Empresas 660€ 
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O valor das receitas previstas para 2023, apresenta a seguinte configuração gráfica: 

 

 

Apesar do esforço conseguido na diminuição dos custos de estrutura que nos permite conseguir 

manter em funcionamento alguns projetos e serviços que não encontram financiamento aprovado 

junto de entidades oficiais como o Centro de Rastreio de Lisboa, e mesmo os que não se encontram 

financiados a 100% como o Projeto do CAAP e Centro de Apoio Domiciliário, em Lisboa, Projeto 

do Centro João Carlos e o Passo a Passo, no Porto, e o Projeto Ser Criança, no Funchal, a verdade 

é que é necessário colmatar esta falta de verbas já que estes custos recaem sobre a ABRAÇO.  

 

Custos 

Dada a situação pós-pandémica acrescida da situação de guerra na Ucrânia a conjuntura 

económica obriga-nos a manter um rigoroso processo de controlo de custos de funcionamento que 

se traduz numa permanente procura de melhoria de recursos e alocação de despesas ao longo do 

ano. A par da previsão, já anteriormente referida, de alguma prudência no valor previsto de fundos 

angariados, apesar de se manter o referido processo de controlo de custos acompanhando as 

previsíveis receitas, uma vez que as receitas são aplicadas no funcionamento dos projetos, prevê-

se que irá existir um aumento dos custos em 7%, derivado do aumento dos custos em algumas 

rubricas inevitáveis face à inflação, como a energia e a alimentação, para além do acréscimo tal 

como nas receitas resultante do novo projeto em funcionamento a Creche NIDO. 

5 670 € 71 500 €

827 163 €443 000 €

67 375 €

169 550 €

75 250 €

RECEITAS 2023

Quotas dos Sócios Venda de Material e Serviços

      M. do Trabalho e da Seg. social       Ministério da Saúde (DGS)

      Outros (E.P.s, autarquias, IEFP)       Donativos em Dinheiro

      Donativos em Espécie
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A apresentação dos dados relativos aos principais custos previstos para 2023 é realizada com base 

nos valores reais até setembro de 2022 e os estimados até ao final do ano, o que permite efetivar 

a previsão para o ano seguinte:  

CUSTOS Estimado Orç 23 / Orçamento 

Descrição 2022 Est. 22 2023 

      Quadro de Pessoal 783 875 € 26,3% 990 382 € 

      Honorários 285 367 € -20,9% 225 724 € 

      Trabalhos especializados 50 180 € 1,1% 50 729 € 

      Electr. Agua, Combustível 46 285 € 3,6% 47 940 € 

      Mat. Desgaste rápido e de 

Escritório 27 903 € -64,2% 9 990 € 

      Comunicação, rendas, seguros 70 995 € 6,3% 75 457 € 

      Deslocações e transporte 30 946 € 2,9% 31 830 € 

      Apoio e encargos com Utentes 167 115 € 2,5% 171 280 € 

      Outros Forn. e Serviços de 3ºs 40 173 € -18,1% 32 910 € 

Custos das vendas 30 000 € -50,0% 15 000 € 

Amortizações e Provisões 37 000 € -5,4% 35 000 € 

Outros gastos e perdas 25 373 € -15,6% 21 420 € 

TOTAL 1 595 212 € 7,0% 1 707 662 € 

                     *Valor estimado com base nas contas reais até setembro de 2022. 

Relativamente às rubricas de custos destacamos os seguintes dados: 

- O “Quadro de Pessoal” continua a ser a maior fatia de custos da Associação, prevê-se 

que a massa salarial aumente em cerca de 2%. O aumento previsto para 2023 é consequência da 

atualização anual dos salários, do acréscimo do projeto Creche, da passagem a Contrato de 

Trabalho de prestadores de serviços e apenas está previsto o aumento de dois colaboradores. 

Contaremos também com um estágio profissional através do IEFP. 

      - Algumas rubricas manter-se-ão aproximadamente com os mesmos valores, como por 

exemplo, os valores com despesas de Trabalhos Especializados, refletindo apenas um ligeiro 

aumento tendo em conta a atualização dos preços.  

- Nas rubricas em Eletricidade, Água e Combustível, prevê-se um aumento menos 

significativo do que o que aconteceu em 2022 mas que continuará a aumentar, ainda assim em 

3,6% em 2023, uma vez que se prevê uma taxa de inflação mais baixa. 

        - As rubricas Comunicação, rendas e seguros e Deslocações e Transportes, sofrem um 

aumento de 6 % e 3% respetivamente, devido ao aumento de preços previstos para 2023, e do 

funcionamento da Creche numas instalações renovadas mesmo ao lado da Sede. 
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       - A rúbrica de “Apoio e Encargos com utentes”, nas suas diversas valências, continua a 

fazer face ao aumento de pedidos de apoio de utentes carenciados que se tem vindo a verificar, 

assim prevê-se um ligeiro aumento para 2023, 2,5 %, relativamente aos valores de 2022, 

decorrente dos projetos em desenvolvimento.  

De salientar que, nesta rubrica, não estão incluídos os Honorários correspondentes às 

Ajudantes Familiares afetas aos projetos de Apoio Domiciliário de Lisboa e Porto, já que os 

mesmos são incluídos na rubrica dos honorários. Há também outras rubricas que contribuem, em 

parte, para o apoio direto aos utentes nomeadamente, as rubricas de higiene e limpeza, próteses. 

   Seguidamente apresenta-se graficamente os custos previstos para 2023: 

 

3. ORÇAMENTO 2022 
 

Orçamento geral 

Orçamento absoluto 

Orçamento investimento 

Orçamento por projeto 

Orçamento por delegação  

 

 

990 382 €225 724 €

50 729 €

47 940 €

9 990 €

75 457 €

31 830 €

171 280 € 32 910 €

CUSTOS 2023

      Quadro de Pessoal       Honorários

      Trabalhos especializados       Electr. Agua, Combustível

      Mat. Desgaste rápido e de Escritório       Comunicação, rendas, seguros

      Deslocações e transporte       Apoio e encargos com Utentes

      Outros Forn. e Serviços de 3ºs
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3.1. Orçamento geral 
 

Quadros Gerais de Custos e Receitas para 2023, conforme o SNC-ESNL: 

 
CONTA 

SNC-ESNL 
DESCRIÇÃO DOS CUSTOS 

Nº 
Pessoal 

Orçamento   
2023 

61 Custo das mercadorias vendidas e matérias consum.  15.000,00 € 

62 Fornecimentos e serviços externos  645.859,79 € 

621 Subcontratos  1.500.00 € 

622 Serviços especializados  307.863,07 € 

6221 Trabalhos especializados  50.729,28 € 

6222 Publicidade e propaganda  14.550,00 € 

6223 Vigilância e segurança  6.120,00 € 

6224 Honorários 26 225.723,79 € 

6226 Conservação e reparação  10.740,00 € 

623 Materiais  9.990,00 € 

624 Energia e fluidos  47.940,00 € 

6241 Eletricidade  27.990,00 € 

6242 Combustíveis  10.080,00 € 

6243 Água  9.870,00 € 

625 Deslocações, estadas e transportes  31.830,00 € 

6251 Deslocações e estadas  13.800,00 € 

6252 Transportes de pessoal  17.700,00 € 

6253 Transportes de mercadorias  330,00 € 

626 Serviços diversos  246.736,72 € 

6261 Rendas e alugueres  28.839,72 € 

6262 Comunicação  18.690,00 € 

6263 Seguros  5.827,00 € 

6265 Contencioso e notariado  300,00 € 

6267 Limpeza, higiene e conforto  10.860,00 € 

6268 Outros serviços  10.940,00 € 

627 Encargos c/Utentes  171.280,00 € 

6271 Encargos Alimentação Utentes  93.660,00 € 

6272 Encargos Saúde Utentes  31.680,00 € 

6273 Vestuário e Calçado de Utentes  10.000,00 € 

6274 Deslocações Utentes  5.040,00 € 

6275 Encargos Casa Utentes  14.100,00 € 

6276 Encargos renda utentes  4.800,00 € 

6279 Outros encargos com utentes  12.000,00 € 

63 Gastos com o pessoal 56 990.382,38 € 

632 Remunerações do pessoal 56 810.090,08 € 

635 Encargos sobre remunerações  170.879,54 € 

636 Seguros de acidentes no trabalho e doenças prof.  7.662,76 € 

638 Outros gastos com o pessoal  1.750,00 € 

64 Gastos de depreciação e de amortização  35.000,00 € 

68 Outros gastos e perdas  21.420,00 € 

681 Impostos  5.000,00 € 

688 Outros não especificados  16.420,00 € 
 CUSTOS TOTAIS 82 1.707.662,17 € 
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CONTA 
SNC-ESNL 

 
DESCRIÇÃO DAS RECEITAS 

 

Orçamento      
2023 

71 Vendas 2.900,00 € 

711 Mercadorias 2.900,00 € 

72 Prestações de Serviços 68.600,00 € 

725 Serviços secundários 68.600,00 € 

75 Subsídios, doações e legados á exploração 1.582.338,09 € 

751 Subsídios do Estado e outros entes públicos 1.337.538,09 € 

7511 Centro Regional Segurança Social 632.421,23 € 

7512 ACSS 443.000,00 € 

7513 IEFP 7.659,36 € 

7514 Autarquias 16.000,00 € 

7515 SICAD 30.000 € 

7516 MSSS - Ser Criança 194.742,06 € 

7517 Sector Público Empresarial 13.715,44 € 

76 Reversões 10.000,00 € 

78 Outros rendimentos e ganhos 309.485,44 € 

781 Rendimentos suplementares 5.670,00 € 

7817 Quotizações 5.670,00 € 

787 Outros Rendimentos 59.015,44 € 

7886 Donativos 244.800,00 € 

78861 Empresas Donativo em Dinheiro 99.650,00 € 

78862 Empresas Donativo em Espécie 69.250,00 € 

78863 Particulares Donativo em Dinheiro 69.900,00 € 

78864 Particulares Donativo em Espécie 6.000,00 € 

 PROVEITOS TOTAIS 1.728.523,53 € 

 
 

3.2. Orçamento absoluto 
 

 Apurado o valor em termos absolutos: 

    

Descrição Orçamento 

Receitas 1.728.524 € 

Custos  a) 1.707.662 € 

Resultado: 20.861 € 

Investimentos 5.000 € 
                      Nota: a) Inclui amortizações; 
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3.3. Orçamento de Investimento 
 

Para 2023, permanece o investimento em melhores condições de trabalho e de equipamentos: 

 

Investimento: Funcional 

Equipamento de escritório e Mobiliário a) 5.000 € 

Manutenção Edifícios e Construção 0 € 

Total: 5.000 € 

                                      Notas explicativas do mapa de Investimento: 

a) Melhoramento do equipamento das novas delegações; 

 

 

3.4. Orçamento por projeto 

 

Quadros resumo dos Orçamentos previstos para os projetos financiados: 

 

Projetos financiados Segurança Social:   

   
CAAP-Lisboa 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  12   157 312 € 

Específicas de Funcionamento   54 879 € 

Gerais de Funcionamento   42 670 € 

Total: 12   254 861 € 

Financiamento:   221 872 € 

   

   
CAD Lisboa 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  18   234 524,70 € 

Específicas de Funcionamento   9 900,00 € 

Gerais de Funcionamento   23 429,50 € 

Total: 18   267 854 € 

Financiamento:   265 760 € 

   

   
Refeitório Social 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Investimento   400 € 

Específicas de Funcionamento   24 300 € 

Gerais de Funcionamento   8 210 € 

Total:   32 910 € 

Financiamento:   20 700 € 
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Creche NIDO 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  8   151 684 € 

Investimento   2 000 € 

Específicas de Funcionamento   600 € 

Gerais de Funcionamento   39 524 € 

Total: 8   193 808 € 

Financiamento:   194 520 € 

   

   
Ser Criança 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  12   172 196 € 

Investimento   600 € 

Específicas de Funcionamento   56 680 € 

Gerais de Funcionamento   23 790 € 

Total: 12   253 266 € 

Financiamento:   209 742 € 

   

   
Projetos financiados Ministério da Saúde:   

   
CJC Porto 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  21   297 969 € 

Específicas de Funcionamento   22 200 € 

Gerais de Funcionamento   51 366 € 

Total: 21   371 535 € 

Financiamento:   280 000 € 

   

   
+Abraço Aveiro 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  2   49 222 € 

Investimento   500 € 

Específicas de Funcionamento   1 200 € 

Gerais de Funcionamento   8 770 € 

Total: 2   59 692 € 

Financiamento:   50 000 € 

   

   
+Abraço Centro Comunitário 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  5   58 403 € 

Investimento   1 000 € 

Específicas de Funcionamento   3 000 € 

Gerais de Funcionamento   15 060 € 
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Total: 5   77 463 € 

Financiamento:   63 000 € 

   
   

+Abraço Braga 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  2   50 067 € 

Investimento   500 € 

Específicas de Funcionamento   2 220 € 

Gerais de Funcionamento   7 690 € 

Total: 2   60 477 € 

Financiamento:   50 000 € 

   

   
Passo a Passo 2023 

ORÇAMENTO  Nº Efet. Orçamento 

Pessoal  2   23 334 € 

Específicas de Funcionamento   1 380 € 

Gerais de Funcionamento   13 164 € 

Total: 2   37 878 € 

Financiamento:   30 000 € 

   

   
TOTAL: 82   1 609 744 € 

Total financiado:   1 385 594 € 

TOTAL NÃO FINANCIADO:   224 150 € 

 

 

3.5. Orçamento por delegação 

 

LOCAL Lisboa  Porto Funchal Total 

Pessoal  543 521 € 478 995 € 172 196 € 1 194 712 € 

Investimento  2 400 € 2 000 € 600 € 5 000 € 

Despesas Específicas de 

Funcionamento 89 679 € 30 000 € 56 680 € 176 359 € 

Despesas Gerais de Funcionamento 113 833 € 96 050 € 23 790 € 233 672 € 

          

Total: 749 433 € 607 045 € 253 266 € 1 609 744 € 

Total Financiado: 702 852 € 473 000 € 209 742 € 1 385 594 € 

 

 

 

Todos os documentos poderão ser consultados em detalhe na Sede da Associação. 

 

O presente Plano de Atividades e Orçamento 2023 estará disponível no site da Abraço após sua 

aprovação em: www.abraco.pt 

http://www.abraco.pt/

